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Mitä on digitalisaatio?
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On	meidän	vuoromme	tehdä	historiaa

?	
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Digitalisaa'o	keksi9in	Suomessa	2015?

 2004  2007  2011  2015 

Google	Trends:	”Digitalisaa'o”	
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Mistä	digitalisaa'o	syntyy?

IoT, 
Cloud,  
SaaS,  
open API 

DIGITALISAATIO 

Kirjasta: Digitalisaatio – yritysjohdon käsikirja (Talentum 2015) 
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Matkailuala
Digitalisaation 

edelläkävijä vai perässähiihtäjä?
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Dynamiikkaa	ja	läpinäkyvyyFä
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Arvoketjun	virtaviivaistamista

2000-
luvun	
alku	

2010-
luku	

Suurimmat	kanavat	
jälleenmyyjät,	
myymälät	ja	call-center	

Finnmatkat	myy	
80%	lomista	
verkkokaupasta	



www.katalysti.fi © 2017 10@vesailmarinen 

Joukkoistamista
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Digitalisaatio
= 

Strateginen oivallus
7 esimerkkiä eri toimialoilta
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Älystä	tehoa	markkinoin'in

Sähköyh'ötä	vaihdetaan	
todennäköisimmin	muuFamisen	
yhteydessä.	
	
Noin	20%	suomalaista	muuFaa	
vuosiFain.	
	
Fortumin	4lastollinen	ja	jatkuvas4	
itseään	parantava	malli	tunnistaa	
60%	todennäköises4	tulevan	6kk	
aikana	muuOavista	profiileista.	
	

Kirjasta: Digitalisaatio – yritysjohdon käsikirja (Talentum 2015) 
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Joukkoistaminen	asiakaspalvelussa

Puoleen	
kysymyksistä	
vastaavat	
toiset	asiakkaat	
	
puoleen	DNA:n	
asiantun'jat.	

Kirjasta: Digitalisaatio – yritysjohdon käsikirja (Talentum 2015) 



www.katalysti.fi © 2017 14@vesailmarinen 

Tehokkaampi	tapa	jaella	vanha	palvelu
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Kasva	uudelle	toimialalle
2000-luvun	alku	

2010-luku	

95%	analogista	
valokuvatuotantoa	

3/4	kuvatuoOeita,	jossa	
kuvaa	käytetään	muun	
tuoOeen	osana	

Kirjasta: Digitalisaatio – yritysjohdon käsikirja (Talentum 2015) 
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Robo't	kirjoiFavat	uu'sia	sekunnin	murto-osassa
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Liikkuminen	palveluna
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Älyn	avulla	uuteen	paikkaan	arvoketjussa
–  Hitsaajan henkilöllisyys 
–  Hitsausohje
–  Hitsisauma
–  Lankakerän sulatuseränumero
–  Langan tyyppi
–  Kaasuseoksenjännite 
–  Virta
–  Langansyötön nopeus ja sen 

vaihtelu
–  jne

Liiketoiminnan	
kehiOäjä	

Laite-
toimiOaja		

Kirjasta: Digitalisaatio – yritysjohdon käsikirja (Talentum 2015) 
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Digitalisaatio
= 

Uusi tekemisen meininki
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Digitalisaa'on	vaa'ma	tekemisen	meininki

Kokeile	ja	juhli	”hyviä”	
epäonnistumisia	

Ole	aidon	utelias	
asiakkaistasi	

Palastele	rohkea	
eteneminen	 Luo	uudet	rytmit	edetä	

päämäärä4etoises4	

Valtuuta		 Auta	oppimaan	–	ja	
poisoppimaan.	Uudista	kieltä	
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Katalysti auttaa 
toteuttamaan 

liiketoiminnan digitalisaation.

Vesa Ilmarinen

www.katalysti.fi
@vesailmarinen

Digitalisaatio
Yritysjohdon

 käsikirja

Talentum 2015

katalysti.fi
miniblogi


